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Lagesrapport
Projektnamn Sokande
Utveckling av Kustvagen Kustvagens ekonomiska férening
Arende ID Atgard
00117302 1:3 Turism och upplevelsenéaringar
Tidsperiod Rapport nr. Bilaga nr.(till ansdékan om Belopp som soks for utbetalning
2009-05-01--2009-06-30 2 utbetalning) 77 550

1

1. Nyskapande och innovativitet
Redogor och beskriv vad som ar nydanande/nyskapande i projektet. Hur ser kopplingen till &tgarden respektive insatsomradet ut i detta
avseende? Hur har de nyskapande aspekterna av projektet dokumenterats och kommunicerats?

Foretag efter Kustvagen, som stracker sig 6ver tva lan och tva landskap, gor en samordnad och gemensam satsning
i detta projekt for att 6ka besdksunderlag och omsattning i respektive verksamheter. Det innebar marknadsféring,
infrastruktur, produktutveckling och forbattrat vardskap. Infrastruktursatsningen sker i forsta hand pa vagen mellan
de olika féretagen genom att man skapar rastplatser dar turisterna far en chans att ta del av naturen och dar man i
lugn och ro kan tillgodogora sig information om Kustvagen. Information ska bli tillganglig via skyltar och en
informationstjanst i mobiltelefon. Mobiltjansten &r sarskilt nyskapande, och man kan dessutom "tagga” till den. Den
marknadsfors bade i de marknadsforingsinsatser som gors inom projektet och den turistbroschyr som foretagen
producerar arligen utanfor projektet. Marknadsféringsinsatserna riktas till bestkare i bl.a. Norge och
spontanbesokare efter E4. Produktutvecklingen innebér att utveckla gemensamma profilprodukter och
upplevelsepaket for omradet. Projektet har en mycket tydlig koppling mot atgarden Turism och upplevelsenaringar
och kommer att starka attraktiviteten i omradet och konkurrenskraften for foretagen efter Kustvagen. Sarskilt
nyskapande &r den samsyn om potential och utvecklingsbehov som som skapas mellan politiker fran de olika lanen
genom den bussaktivitet som genomforts, se under 2. Det kommer att innebara samordnade kommunala insatser pa
infrastruktur och marknadsféring och ett battre gemensamt vardskap.

2. Periodens verksamhet och kostnader — Tidsplan
Redogor for hur projektet fortloper saval kostnadsmassigt som verksamhetsmaéssigt i forhallande till budget, aktivitets- och tidsplan. Ange vilka
aktiviteter som har genomforts inom tidsperioden. Markera med ett x om budget halls for respektive aktivitet. Redogor for ev. privata bidrag i
annat &n pengar.

Sammanfattning: Under perioden har projektet tagit fram ett skyltmaterial for omradet, infostationer har tillverkats
och placerats ut pa tio strategiska platser, ett frageformular har tagits fram for att utveckla vardskapskompetensen
delvis utvecklat av deltagarna sjalva dvs privata resurser, cyklar har inforskaffats och malats rosa for att testas som
profilprodukter deltagarnas egna engagemang for att "hitta" cyklar och hjalmar. (Betalas i juli). En folder har tagits
fram for marknadsforing i Norge, (betalas i juli). En Roadshow har genomférts i Trondheim och Ostersund i
samarbete med Sundsvalls kommun (betalas i juli). En éverenskommelse om en rastplats efter stdckan &r klar med
markagaren SCA, och omradet vid rastplatsen &r rojd (markarbeten utfors i juli). Annu inga upparbetade kostnader
for denna aktivitet, daremot deltagarnas egen insats for réjning.

En mycket uppskattad bussresa med foretagen efter Kustvagen, kommunpolitiker frdn Sundsvalls och Nordanstigs
kommuner, representanter for turistverksamheter och Almi etc genomfordes den 26:e maj. Amnet var
vardskapsfragor. Tack vare denna gemensamma upplevelse forstar nu framfor allt politikerna potentialen i
utvecklingen av Kustvagen och i samarbetet dver kommun- och regiongranserna.

Inspektion av presumtiva rastplatser har genomférts med markagare och férhandling med dem om nyttjande av
omraden.

Mer detaljerat:
Litteratur om det goda vardskapet har inkopts for att utbilda var egen sommarpersonal pad omradet.

Ett besok pa Tur 2009 i Goteborg har genomforts dar atta personer fran var grupp deltog. Vi traffade dar andra
aktorer i branschen och fick inspiration som sedan bland annat ledde fram till en del nya matratter och var lyckade
profilprodukt "de rosa cyklarna”.
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Vi har producerat ett 50-tal sk "Rosa cyklar” som med anspelning pa "Rosa bussarna” skall profilera vart omrade och
gratis l&nas ut till besokare sa de kan gora utflykter i naromradet.

En forbattring av skyltningen efter vagen har gjorts for att visa ner besdkare till havet och hitta ratt efter vagen.

Vi har utvecklat, producerat och placerat ut sk infostationer dar vi pa ett tydligt satt kan exponera information om var
fina vag. Infostationerna har varit en av vara mest lyckade insatser som vi avlast pa den 6kade mangd infoblad som
gar at pa varje plats och givetvis pa den 6kade trafiken.

Vi har gjort Kustvagen "mobil” genom att producerat en webblésning anpassad for mobiltelefoner under sajten
kustvagen.mobi

Vi har genomfort en roadshow i Trondheim och Ostersund i samverkan med andra Sundsvallsforetag och
organisationer for att pa plats profilera Kustvagen. Vi "hangde pa” en fardig marknadsforingsidé for att primart na
den norska marknaden. Pa detta satt fick vi mycket for pengarna.

En vardskapsresa dar vara medlemmar har fatt 6va pa att presentera sina verksamheter till de ledande politikerna i
Sundsvalls och Nordanstigs kommuner. Uppslutningen var mycket god, framst frdn Sundsvalls sida. Resan bestod
av en heldagstur i buss med atskilliga stopp efter Kustvagen.

Vi har gjort en genomgang av hela omradet for att hitta lampliga platser for etablering av de rastplatser som skall
byggas efter vagen. Kontakt med markéagare, entreprendrer och kommunerna har varit en del av arbetet. Resultatet
hittills &r att vi skrivit arrendeavtal med SCA om mark bakom Armsjon och &ven anstkt om bygglov for den forsta
rastplatsen. For rastplats nr 2 som planerad till norr om Mellanfjarden har vi traffat berérda tjansteman pa
Nordanstigs kommun for att utverka nédvandiga tillstand och fa information om vad som kravs.

Projektledaren har under perioden planerat fér kommande aktiviteter och tillsammans med deltagarna genomfért
aktiviteterna. Ex bussresa med politiker och besoket pa Tur2009 med atta projektdeltagare. (Lenny Johansson,
Dave Hodless, Niklas Strid, Kenneth Sillman, Eva-Marie Omberg, Eva Eriksson, Tommy Brusell och UIf Broman)
Andra aktiviteter har kravt mindre direkt medverkan fran de deltagande féretagen och de har projektledaren drivit pa
egen hand, ex rastplatserna, infostationerna och upphandling av adm resurs.

Privat medfinansiering i tid till v 25: 1247 tim & 220 kr=274 340kr.

Aktivitet Inom Kommentar

budget
Planering och installation av 4 rastplatser med toa, X Annu | Overenskommelse klar mellan markégare och
sophantering, infoskyltar ingen Kustvagen for en rastplats vid

kostnad | Skarhalssjon/Armsjon. Rojning klar, utférd med
privat tid. Markarbete och fardigstallande i juli.
Annu ingen kostnad for aktiviteten.

Mobilanpassad info- och guidetjanst X Mobiltjanst http://kustvagen.mobi klar med text,
bild och kartor. Kan &ven taggas.

Studiebestk och seminarier om det goda vardskapet, |X Bussresa med politiker fran bade Nordanstig

moten med foretagen och Sundsvalls kommuner, Almi,

turistorganisationer och féretagen efter
kustvagen. Succé! Bra mediabevakning.

Producera och sdlja in infostationer/kit X 10 st infostationer klara och utplacerade pa
strategiska platser.

Utveckling av material och marknadsféring mot nya X Roadshow i Trondheim o Ostersund i

marknader samt produktutveckling. samarbete med S-valls kmn och andra ftg.

Paborjad upphandling av lev for
kokboksprodukt med Kustvagenrecept.
Fotografering under sommaren fér produktion
senare. Profilprodukten "Rosa cyklarna" har
bivit en succé! De anvands flitigt av bestkarna

Projektledning och administrativa resurser. X Projektledning med administrativ resurs pa
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plats.

Informationsspridning om verksamhet och resultat Nyhetsbrev skickas kontinuerligt till projekt-
deltagarna och projektets vanner. Ofta tas
presskontakter for att beratta om projektet,
pagaende aktiviteter och om hur projektet
finansieras, se bilagan om Kustvégen i media.
| mobiltjansten finns info om projektet och
finansiarer.

Projektinformation ska bli tillganglig via
hemsidan, inte klart i skrivande stund.

Projektutvardering och slutredovisning

3. Avvikelser fran ansdkan och beslut
Beskriv avvikelser fran ansokan och beslut, verksamhetsmassiga, tidsmassiga och ekonomiska. Lamna en motivering/forklaring till hur
avvikelser uppkommit och hur det paverkar projektgenomfoérandet. Beskriv vilka atgarder som har vidtagits/ska vidtas med anledning av
avvikelserna.

Arbetet med rastplatserna har tagit langre tid &n beréknat. Det beror pa att man inte bara ska identifiera lamplig
plats utan dven komma éverens med markagare om att fa disponera marken. Genombrott har skett for en rastplats,
nu ar éverenskommelsen klar och markarbeten har inletts. Ytterligare tva platser planeras for nasta ar.
Identifieringsarbetet och inledande kontakter med markégare har redan tagits.

En DVD-spelare har kopts in for 2587kr for att visa en Kustvagenfilm i samband med turistméssor. Behovet av
utrustningen forutsags inte vid ansékan om projektmedel, men den ryms inom budget.

4. Uppnadda resultat
Beskriv har hur projektet uppfylit de i beslutet uppstallda malen. Redovisa de hittills uppnadda resultaten, utfall av indikatorer. Gor en
beddémning om projektets mal kommer att vara uppnadda vid projektets slut.

Tack vare projektets insatser och i samverkan med Sundsvalls kommun och destinationsprojektet Norrlands
huvudstad har Kustvagen natt ut till den norska marknaden. Profilprodukten De Rosa cyklarna ar mycket populara
bland besokare i de olika bestksmalen. Skargardspensionatet i Skatan har startat en glass- och kaffebar och
investerat i en veranda med bord och stolar for sina gaster. Projektet har fatt stor uppméarksamhet i media.
Kustvégen har tillgdngliggjorts genom mobiltjansten och rdjningsarbete. Se bilagan Resultat.
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5. Indikatorer

Ange har projektets hittills uppnadda, sammanlagda utfall (se férvantade indikatorer i beslutet). Var uppmarksam pa om indikatorn ska delas

upp pa kvinnor/méan samt kvinnor/mén med utlandsk bakgrund.

Indikator

Kvinnor

Méan

Varav
kvinnor/man
med utlandsk

bakgrund

Antal

Antal nya/skapade arbetstillfallen (férdelat kvinnor
och man)

0, malet ar 3

0, malet ar 3

Antal nystartade foretag (fordelat pa dgda av
kvinnor och &gda av man)

Antal nystartade foretag med delat/mixat &gande

Atgéardsspecifika indikatorer (se beslut om stéd)

Antal deltagare

14

22

Andel nystartade foretag, mixat &gande

malet ar 3

Privat projektfinansiering

Sasongsforlangning hos antal féretag

malet &r 4

Antal nya produkter eller tjanster

2, malet ar 10

Antal marknadsféringskampanjer utanfér Sverige

1, mal 2

Antal aktiviteter for att tillgangliggéra kustomradet

2, malet ar 2

Privat projektfinansiering med arbetsinsatser i Skr.

Privat projektfinansiering med
anlagg/material/utrustn

0. Skavara 0

Antal projekt med den samiska befolkningen som

0. Skavara 0

malgrupp

6. Jamstalldhet/Integration och mangfald/Miljo/Folkhalsa
Vilken paverkan har projektet haft pa jamstalldhet, integration och mangfald, miljé och folkhalsa? Beskriv utférligt de insatser som gjorts inom
dessa omraden Folkhélsa &r ett obligatoriskt kriterium for samtliga projekt inom programomrade Ostra Mellansverige. Projekt inom andra
programomréden far garna anvanda mojligheten att beskriva sin verksamhet ur ett folkhalsoperspektiv.

Projektledning med administration bestar av en man och en kvinna och ar darmed i balans. Projektet har inga
maétbara mal avseende jamstalldhet i projektet. Projektet forvantas ha en neutral paverkan pa jamstéalldhet utanfor
projektets ansvarsomrade. Inom besoksnéaringen finns bade kvinnor och man som driver féretag och som ar
anstallda. Information och marknadsféring av projektet och dess resultat inspirerar bade man och kvinnor till nytt
foretagande efter Kustvagen.

| mobiltjgnsten uppmanas besodkare att inte skréapa ned, istéllet ska de ta med sina sopor.

7. Informationsinsatser och offentliggérande
Beskriv hur intressenter och allmanheten fatt kinnedom om projektet och strukturfondernas medfinansiering. Trycksaker, annonser,
inbjudningar, skyltar, webbplats o.s.v. skall alltid inkludera den europeiska flaggan tillsammans med text om Europeiska Unionen och
Europeiska regionala utvecklingsfonden. (bifoga eget framtaget material) Ange adress till webbplats dér information om projektet finns.

Projektet informerar media om aktiviteter efter Kustvagen. | samband med det informeras om att projektet ar EU-
finansierat och att det dven finansieras fran olika nationella offentliga organisationer. Det &r tyvarr inte alltid media
for informationen vidare.

| turistbroschyrer finns EU-loggan med, och i den nyligen producerade mobiltjansten finns information om projektet
och EUs finansiering. De rosa cyklarna har ett EU-emblem, och vid massdeltagandet i Norge fanns en Roll up med
logga. Aven skyltarna efter Kustvagen har loggor.

Pa hemsidan och i den mobila innehallstjansten informeras om att det genomférs ett EU finansierat projekt. Vi har
forstatt att informationen ska utokas och kommer snarast att ge lasarna tillgang till projektplan och progress i
projektet.
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8. Ovrigt

Ange har planerad verksamhet och aktiviteter. Om avsikten &r att projektet skall leda vidare till fortsatt verksamhet efter avslutad projektperiod,
vilka &tgarder har vidtagits for att ordna finansieringen?

Just nu har foretagen efter Kustvagen hogsasong. Darfor pagar inte s& manga motesaktiviteter mellan féretagen
och projektet. Istallet tar man reda pa vad besdkarna anser om Kustvagen och dess olika aktiviteter for att ha ett
underlag for fortsatt arbete. Dessutom fotograferas miljder och matratter som ska inga i en kommande
produktsatsning - en kokbok med kustmat.

Lagesrapporten ska undertecknas av projektledare eller person som har ratt att féretrada projektagaren.
Undertecknad intygar att ovan lamnade uppgifter &r fullsténdiga och riktiga:

Datum Ort
2009-07-12 Galtstrém
Underskrift

Namnfortydligande
UIf Broman




